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Resumen:

Introduccion: El “Programa Extracurricular de Atencion Tutelar a Estudiantes de Medicina” creado
por profesores cubanos en la Facultad de Medicina de la Universidad Katyavala Bwila presenta una
estrategia tutorial que garantiza la formacién de monitores aptos para ingresar como docentes al
concluir la licenciatura. Objetivo: evaluar los resultados de la estrategia tutorial desde el afio 2012 hasta
el afio 2016. Método: investigacion de corte cualitativo. Se utiliz6 el analisis documental, la
observacion no participante y encuestas de satisfaccion. Resultados: desde el inicio de la aplicacion de
la estrategia hasta el momento se han realizado cuatro ediciones con un total de 70 monitores, los
cuales se distribuyeron en 22 asignaturas y el mayor nimero correspondié a: Genética Médica,
Anatomia, Medicina Interna, Cirugia, Anatomia Patoldgica, Embriologia e Histologia. De acuerdo al
criterio de tutores, claustro y de la Federacion de Estudiantes los monitores recibieron evaluacion entre
Bien y Excelente. EI 92% de los monitores refirieron un alto grado de satisfaccion. Conclusiones: Los
resultados obtenidos permiten considerar a la estrategia tutorial presentada como una via factible y til
para la formacion de los recursos humanos en una Facultad de Medicina, lo que permitira dar
continuidad al trabajo que desarrollan los profesores cubanos en Angola. El perfeccionamiento de este
programa requerira de crear los mecanismos necesarios que permitan la integracion de todos los
procesos docentes, de investigacion y asistenciales, asi como la propuesta de estimulos académicos para
los monitores al terminar la carrera.

Palabras clave: formacion de recursos humanos, colaboracion en salud, educacion médica,
estudiantes de medicina.
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I. INTRODUCCION

La Facultad de Medicina de la Universidad ““Katyavala Bwila” (FMUKB) se creé en 2008 sobre la
base de un acuerdo entre los gobiernos de la Republica de Angola y Cuba. Debido a la escasez de
profesores nacionales, desde su creacion hasta nuestros dias, la carrera de Medicina de esta Universidad
depende, en gran medida, de un claustro de profesores, fundamentalmente, cubanos.

Esta debilidad, identificada desde los inicios de la creacién de la Facultad dio lugar a que en el afio
2011 y a propuesta de la entonces Decana, Dra. Maria do Rosario Braganca Sambo, se le pidiera a la
coordinacién docente cubana la creacion de un programa para la formacion de monitores @,

El programa, esta sustentado en la propia definicion y perspectivas de trabajo que se hace en el plan
de Estudios de la carrera de Medicina de la FMUKB, donde en la seccion de actividades
extracurriculares se define a los monitores como: “...un grupo de alumnos previamente seleccionados
con base al aprovechamiento académico obtenido en los tres primeros afios de la carrera , a la
valoracion de su comportamiento social y a la motivacién hacia el trabajo docente” . “...Este
movimiento contribuird a la formacion cualitativa de futuros docentes e investigadores en diversas
areas de la medicina a través de un plan de trabajo especifico para responder a las necesidades de
crecimiento y desarrollo de la salud publica. Si al final de la licenciatura, se mantiene el
aprovechamiento docente, estos monitores podran ingresar en la carrera docente” (Facultad de
Medicina da Universidades ““Katyavala Bwila”, Plan de Estudios, 2011)

De esta manera, el “Programa Extracurricular de Atencién Tutelar a Estudiantes de Medicina”
garantiza la formacion de monitores aptos para ingresar como docentes al final de la licenciatura. El
programa presenta una estrategia tutorial para la formacion de monitores (fig 1) que incluye en sus
etapas, la preparacion pedagdgica inicial y continuada asi como los procedimientos de evaluacion de la
estrategia.

Fig. 1.Diagrama de la estrategia tutorial para la formacion de monitores de la FMUKB*
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El objetivo del presente trabajo es evaluar los resultados de una estrategia tutorial para la formacion
pedagdgica de monitores en la Facultad de Medicina de la Universidad Katyavala Bwila, Republica de
Angola desde el afio 2011 hasta el 2016.

Il. METODO

Se trata de una investigacion con enfoque cualitativo. Para la evaluacion de los resultados de la
preparacion inicial y continuada se tuvo en cuenta las orientaciones metodolégicas relacionadas con el
sistema de evaluacion de cada curso y la revision de los documentos presentados en el articulo:
“Estrategia tutorial para la formacién pedagogica de monitores en la Facultad de Medicina de la
Universidad Katyavala Bwila, Republica de Angola” que a continuacion se sefialan

-Plan de Trabajo de los monitores: cada tutor confeccion6 junto al monitor un plan de actividades a
desarrollar durante cada semestre asi como un cronograma de cumplimiento que se tuvo en cuenta en la
evaluacion general del monitor.

Estas actividades estan planificadas en el programa y se relacionan con las distintas formas de
organizacion docente propias de la carrera de Medicina. El plan de trabajo contiene ademas una
caracterizacion por parte del tutor sobre el monitor asi como las insuficiencias que pudieran tener y en
las cuales se debe enfatizar en la preparacion.

-Guia de observacion y evaluacion de la clase: después de recibir el programa de Pedagogia Basica
que constituyo la etapa de preparacion inicial, ofrecido de forma extra curricular,con 42 horas lectivas
distribuidas en siete temas (didactica como ciencia, objetivos, contenidos, métodos, recursos de
aprendizaje, tecnologias de la informacion, evaluacion y planificacion docente) y de recibir la
preparacion en su segunda etapa de formacion continuada, también de forma semi-presencial, apoyados
en una pagina web que contiene tres temas y 32 horas lectivas (ética y valores, trabajo metodolégico
y comunicacién educativa) los estudiantes estaban en condiciones de ser evaluados por el tutor a partir
de las guias de observacion y de evaluacion de la clase.

Al concluir la preparacion pedagogica en sus dos etapas: preparacion pedagdgica inicial y continuada
y realizar todas las evaluaciones tedricas de los temas de pedagogia, se incorpora la utilizacion de la
plataforma Moodle para complementar la formacidn de los monitores a través del curso de Metodologia
de la Investigacion Cientifica (MIC), durante 32 horas lectivas y termina con la entrega de un proyecto
de investigacidn para presentar informes en la Jornada Cientifica de la FMUKB.

-Encuestas de satisfaccion a los monitores sobre las clases, orientaciones recibidas y sobre el trabajo
del tutor y a directivos y profesores de la FMUKB sobre el desarrollo de la estrategia.

- Evaluacion de los monitores: se realizd a partir de la participacion en actividades educativas (clases
que impartian los monitores a los alumnos supervisadas por el profesor y observaciones que realizaban
los monitores a las clases de sus tutores), a partir de la guia de evaluacion a clases, ejecucion de las
tareas propuestas y entrega de informes individuales y de trabajo en grupo, asi como, la imparticién de
una clase abierta del programa de la asignatura de la cual eran monitores ante un tribunal de profesores
de la FMUKB, donde se evalu6 la calidad de la clase impartida y la discusion por el resto de los
monitores asistentes. Esta clase tuvo como objetivo: verificar la concepcion sistémica del proceso de
ensefianza aprendizaje.
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Para la evaluacién final de los monitores se tuvo en cuenta los documentos y actividades
anteriormente sefialadas y un consenso de opiniones del tutor, del resto de los profesores que impartian
clases al monitor asi como de la Federacion de Estudiantes de la FMUKB.

Al culminar cada etapa se sefialaban los logros e insuficiencias a superar y se entregaban los diplomas
acreditativos.

I1l. RESULTADOS

Desde el afio 2012 hasta el 2015 se han realizado cuatro ediciones:

Primera: del 29 de abril al 10 de junio de 2012 con 17 plazas que incluyeron seis monitores de quinto
afio y 11 de sexto afio.

Segunda: del 5 de Abril al 7 de junio de 2013 con 15 plazas, de estas, dos correspondieron a alumnos
de tercer afio y 14 de cuarto afio

Tercera: del 19 de mayo al 13 de junio de 2014 con 16 plazas para siete alumnos de tercer afio y
nueve de cuarto afio. La preparacion pedagdgica en esta etapa se realizd de manera intensiva durante la
pausa docente del curso por el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda

Cuarta: del 24 de abril al 20 de noviembre de 2015 con 22 plazas catorce de tercer afio cuatro de
cuarto y cuatro de quinto

Actualmente se cuenta con un total de 70 monitores. No se continud con el proceso de seleccion en
el afo 2016 por decisidn de la direccién de la FMUKB debido a problemas de financiamiento y la
necesidad de utilizar los recursos en la preparacién de los monitores de las ediciones anteriores.

En el afio 2015 se contaba con 57 monitores distribuidos en 22 asignaturas y asesorados por 25
tutores. EI nimero de plazas por asignaturas estuvo en dependencia de la disponibilidad de tutores y
posibilidades de éstos de aceptar un determinado nimero de alumnos. De esta manera, el mayor nimero
estuvo en las asignaturas de: Genética Médica con 5, Cirugia, Anatomia Patoldgica, Medicina Interna,
Anatomia, Embriologia e Histologia con 4 cada una. Se incorporaron como nuevas asignaturas:
Ortopedia, Otorrino laringologia (ORL), Psiquiatria, Urologia y Oftalmologia todas del area clinica. En
2016 decrece a 40 monitores ya que se graddan 13 y uno decidié no continuar.

En la tabla 1 se muestra el nUmero de clases observadas e impartidas por los monitores. Las
diferencias que se muestran en la segunda edicidn en relacion con las clases impartidas se debieron a
dificultades que ocurrieron durante el curso por salida de profesores e imposibilidad de los profesores
suplentes de asumir la preparacion que requieren los monitores para impartir las clases.

Tabla 1 Distribucion por afios de las clases observadas e impartidas por los monitores

.. Ndmero de Clases Clases
Ediciones . . )
monitores observadas  impartidas
Primera 17 28 64
Segunda 15 23 28
Tercera 16 16 62
Cuarta 22 54 108
Total 70 67 154

Fuente: registro de actividades docentes de los monitores del Gabinete de Educacion Médica. FMUKB
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Todos los monitores recibieron evaluacion de excelente, de acuerdo al criterio de tutores, claustro de
profesores y de la Federacion de Estudiantes. Problemas que incidieron en la preparacion de los
monitores no permitieron un desarrollo de excelencia en la segunda edicion y se consideré que todos
tenian evaluacion de bien.

En cuanto a la satisfaccion de los monitores con la preparacion recibida en las cuatro ediciones, se
destaca que el 92 % tuvo un elevado grado de satisfaccion y solamente 3 monitores consideraron
sentirse poco satisfechos en relacién con sus expectativas previas.

Expresiones tales como: “los profesores son muy competentes”, “.... las expectativas las hemos
superado con creces”...”se vinculd teoria y practica”...nos permitio trabajar en equipos”....de la
mayoria de los monitores mostraron la satisfaccion de estos con la estrategia.

Sobre el dominio del proceso de ensefianza aprendizaje por parte de los profesores, los monitores
consideraron “profesores con dominio del contenido”...”Los profesores resaltaron el empleo de
métodos activos de ensefianza”

En cuanto a la utilizacion de los medios de ensefianza, la disponibilidad de literatura, tanto digital
como impresa y la utilidad para la practica docente de los conocimientos adquiridos, todos los
monitores expresaron sentirse altamente satisfechos.

En las encuestas de satisfaccion se evidencié también que todos los monitores evaluados consideraron
muy util y adecuado el sistema de evaluacion del curso (frecuencia y métodos).

Las opiniones son diversas con respecto a la distribuciébn y organizacion del tiempo:
aproximadamente la mitad de los monitores consideran que debe incrementarse el nimero de horas
clase de los profesores (duracion muy corta de los cursos) y una mayor participacion de ellos en todos
los tipos de formas de organizacion de la docencia.

Debe destacarse que todos los trabajos presentados por los monitores en las Jornadas Cientificas
Estudiantiles de la FMUKB fueron premiados en las categorias de relevante destacados y mencion.

El hecho de desarrollar en los estudiantes habilidades para la ensefianza de las ciencias biomédicas no
es un hecho nuevo. Varias universidades en el mundo consideran que los alumnos pueden incluirse
como profesores dentro del curriculo de la carrera de Medicina (3,4).

Dandavino M y cols (5) apoyan la formacion pedagogica de los estudiantes de medicina desde el
pregrado. Ellos consideran que en la residencia todos los estudiantes tienen de una forma u otra labores
docentes y que si son entrenados desde el pregrado, pueden convertirse en comunicadores mas eficaces,
ya que la ensefianza es un aspecto esencial de la interaccion médico-paciente.

Diversos métodos y estrategias son empleados para el desarrollo de habilidades pedagogicas en los
estudiantes de medicina en entornos de las universidades y hospitales docentes de paises desarrollados
(6,7, 8).

Uno de estos métodos, es el aprendizaje asistido por iguales o aprendizaje asistido por pares (por sus
siglas en inglés, PAL) que aungue estuvo presente siempre, de manera informal en la educacién
médica, en los Gltimos afios, aumento el interés internacional por el PAL formalmente organizado, con
muchos beneficios tanto para los estudiantes como para las instituciones(6).

Se pudo constatar el beneficio mutuo que resultaba para los monitores en la FMUKB el hecho de
explicar contenidos a sus compafieros, asi como para los estudiantes que recibian las explicaciones.
Alumnos que tenian dificultades en el aprendizaje de un determinado contenido eran acompafados en
su estudio por los monitores y mejoraban sus calificaciones. Esto pudiera deberse al hecho de no sentir
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inhibicién antes sus iguales, al comentar las dificultades de base biolégica que tenian muchos de estos
estudiantes, lo que dificultaba el aprendizaje y también al hecho de que, los monitores conocian mejor
que los profesores cudles eran estas dificultades por provenir de una ensefianza secundaria similar. Los
monitores también se beneficiaban, debido a que, un estudiante que ensefia, aprende mas, es un mejor
comunicador y estd mejor preparado para ser un profesor universitario al graduarse.

En el momento en que se inici6 este proyecto en la FMUKB no era posible recomendar a las
autoridades académicas estrategias que vincularan a todos los estudiantes desde el pregrado a la
actividad docente , debido a las condiciones objetivas de una Facultad , de reciente creacion, que estaba
enfrascada en la contextualizacion del programa cubano de Medicina y a la necesidad de dedicar
esfuerzos a un grupo de estudiantes monitores lo que era vital para la supervivencia de la Facultad que
debia formar sus propios recursos lo mas rapidamente que le fuera posible.

En este sentido, los resultados de la estrategia tutorial de preparacion de monitores demuestran que
en las condiciones actuales un programa que contemple las acciones para preparar y evaluar al
estudiante monitor, respaldado por consideraciones legales que llevan a que estas actividades
extracurriculares constituyan una motivacion para el monitor ( posibilidades de residencias via directa,
otorgamiento de plazas de instructor docente al graduarse, entre otras) es factible y atil en el contexto
de Facultades de Medicina con similares condiciones a la FMUKB .

No obstante, algunos desafios tienen por delante las autoridades y el claustro docente de esta Facultad
para perfeccionar este programa. Entre estos esta:

-El entrenamiento permanente de los monitores en el uso de ambientes virtuales de aprendizaje
(Plataforma Moodle) para desarrollar un aprendizaje en red, de forma autonoma que utiliza los
laboratorios de computacién de la FMUKB

-Garantizar el tiempo de preparacion de los monitores, al ajustar las evaluaciones de las asignaturas
del afio que cursan al igual que la carga docente-

- Implementar estrategias que permitan un mayor desarrollo de las habilidades de investigacion en los
Monitores. Si bien, algunos monitores trabajaron en proyectos importantes para la institucion, no fue
posible garantizar igual participacion para todos, aunque integran de una manera u otra proyectos de
profesores y exponen en la Jornadas Cientificas de la FMUKB.

- Desarrollar los mecanismos necesarios que permitan la integracion de los componentes de los
procesos docentes, asistenciales y de investigacion,

- Reforzar el trabajo del tutor, lo que consideramos imprescindible para alcanzar una formacion
vocacional pertinente.

IV. CONCLUSIONES

La experiencia obtenida en las cuatro ediciones de la implementacion de la Estrategia Tutorial para la
formacidn de monitores y los resultados de las encuestas de satisfaccion de los monitores nos permiten
considerar a esta como una via factible y util para la formacion de los recursos humanos en la FMUKB
lo que permitird en un futuro contar con recursos propios que den continuidad al trabajo que desarrollan
los profesores cubanos en la RPA.

La incorporacién del acompafiamiento por los monitores a los estudiantes con peores rendimientos
resulté un beneficio colateral que no estuvo previsto al inicio de la estrategia.
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El perfeccionamiento de este programa requerira de crear los mecanismos necesarios que permitan la
integracion de todos los procesos docentes, de investigacion y asistenciales y llevar a la Asamblea uni-
versitaria propuestas de estimulos académicos para los monitores que al terminar la carrera muestren
motivaciones hacia el ejercicio docente.
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